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Tisztelt MKB Széchenyi Pihend Kartya (tovabbiakban SZEP
Kartya) birtokos!

A kovetkez6 oldalakon szeretnénk megkonnyiteni, gyorsan hozzaférhetévé tenni az
On szamara az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos tudnivalokat, akar mint

" munkavallalé,
" munkaltaté vagy
" mint az MKB SZEP Kartyat fizetési eszkdzként elfogadd szolgaltato

kereste fel honlapunkat.

Osszedllitasunk elsd részében az MKB SZEP Kartya szolgéltatds mikodésérdl,
folyamatardl adunk rovid altalanos attekintést, ezt kdvetben pedig 6sszegyujtottik
azokat a legfontosabb, Ugyfeleink altal leggyakrabban feltett kérdéseket és az azokra
adott valaszainkat, amelyek segithetik az On eligazodasat is.

Ml A SZEP KARTYA?

A munkaltatok altal a munkavallalok részére biztositott béren kivuli juttatasok
leghatékonyabb, munkavallalok részére tehermentes, a munkaltaté szamara
legkisebb adéteherrel jaré6 formaja a SZEP Kartya szolgaltatas, ami technikai
szempontbdl egy egyszeri fizetési kartya, amely mogoétt, a felhasznalé altal az MKB
Bank Nyrt-nél (Bank) nyitott alszamlak allnak. A munkaltato altal utalt juttatés ezeken
az alszamlakon kerul jovairasra, illetve a kartyaval torténé vasarlas 6sszege ezeken
az alszamlakon kerul terhelésre.

Az MKB SZEP Kartya mogott allé alszamlak azonban korlatozottan, csak a
munkaltatoktdl érkezé juttatasok fogadasara és — meghatarozott célokra
torténé - koltésére hasznalhatok. A felhasznalasi célokat a jogszabaly harom
csoportba (,zsebek”) sorolja, minden ,zsebhez” (szallashely; vendéglatas;
szabadidb) kulon alszamla tartozik, igy a felhasznalasi célnak és a terhelendd
,2zsebnek” meg kell felelnilk egymasnak.

A munkaltatd béren kivlli juttatasként — kedvezményes addzassal egy évben
Osszesen 450.000 Ft-ig — az alabbi alszamlak (,zsebek”) keretein belll
biztosithat juttatast:

B gzallasra, udulésre 225.000 Ft,
" vendéglatasra, meleg étkezésre 150.000 Ft,
" rekreaciora, szabadidés tevekenységre 75.000 Ft.

A kozszféraban mikodé munkaltatd 200.000 Ft éves béren kivuli juttatasi keretébdl
adhat SZEP Kartya juttatast.

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatas a munkaltatok és a munkavallalék szamara
is ingyenes, a Bank koltséget csak tars, vagy pétkartya igénylés esetén szamit fel a



munkavallalonak (1500 Ft), illetve az utalas évét kdvetd masodik naptari év majus
31-éig fel nem hasznalt pénzeszkozok terhére a Bank, a rendelkezésre allo
pénzeszkodz 3%-anak megfeleld havi szamlavezetési dijat szamit fel.

Hogyan miikédik az MKB SZEP Kartya?

1. Amennyiben a munkaltatd béren kiviili juttatasként MKB SZEP Kartyara kivan
utalni munkavallaléi részére, a munkavallaloknak, szamlavezetési szerzddés
megkotése érdekében fel kell keresnitk egyik bankfiokunkat.

2. A Bank a szamlavezetési szerz6dés alapjan MKB SZEP Kartyas ,zsebenként” 1-
1 korlatozott felhasznalasu, de Giro-képes alszamlat nyit, és postan eljuttatatja a
megszemélyesitett MKB SZEP Kartyat a munkavallald részére. A munkavallald
atadja alszamlaszamait a munkaltatonak.

3. A béren Kkivlli juttatdas Osszegét a munkaltatd ,zsebenként” atutalia a
munkavallalok MKB SZEP Kartyas alszamlaira. A Bank azon munkavallalok
alszamlaszamait, akik az MKB SZEP Kartyaszolgaltatassal kapcsolatos 2019-es
valtozasok keretében kérték atszerzddésuket az MKB Bank Nyrt-hez, elérhetévé
teszi a munkaltatok szamara a www.mkbszepkartya.hu honlapon Iétrehozott
munkaltatéi Személyes tarhelyen is.

4. A Bank — az igényeknek megfeleléen — Uj szolgaltatok bevonasaval folyamatosan
béviti kartyaelfogaddi halozatat, igy az MKB SZEP Kartya és tarskartya
birtokosok egyre tobb helyen fizethetnek ezzel a kényelmes és korszer( fizetési
eszkozzel.

5. Az MKB SZEP Kartya birtokos (fékartya birtokos) vagy tarskartya birtokos
kartyajanak a szolgaltatonal elhelyezett POS termindlon torténd lehuzasaval
elindita a szolgaltatas ellenértékének kifizetési folyamatat. A POS terminalon
kivll tovabbi fizetési modok is rendelkezésre allnak a kartyabirtokosok részére a
szolgaltatok valasztasa szerint.

6. A Bank zarolia a kartyabirtokos MKB SZEP Kartyds szamlai kozil a
kartyabirtokos altal a PIN koddal megijeldlt alszamlan (,zseben”) a szolgaltato altal
meghatarozott 6sszeget. A szolgaltatd a kartyabirtokos, illetve a tarskartya
birtokos nevére kidllitia a szamlat, és azt atadja a részére.

7. Az ellenértéket a Bank atutalja a szolgaltatd részére.

Az MKB SZEP Kartya elfogadéi halézata ma mar tobb ezer szolgaltatébdél all, és
folyamatosan béviil a legkiilonb6z6bb szolgaltatéi  agazatokban.
Kartyabirtokosként, kérjiik, keresse az MKB SZEP Kartya logét!

Amennyiben pedig szolgaltatoként kivan szerz6dott partneriinkké, azaz MKB
SZEP Kartya elfogadé hellyé valni, kérjilk a www.mkbszepkartya.hu honlapon
keresztil vegye fel veliink a kapcsolatot.
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GYAKRAN FELTETT KERDESEK ES VALASZOK
Munkavallalok kérdései (3-11 oldal)

Munkaltatok kérdései (12-17 oldal)

Szolgaltatok(kartyaelfogadok) kérdései(17-21 oldal)

1. MUNKAVALLALOK KERDESEI

Az MKB SZEP kartya igénylésével kapcsolatos, munkavallaléi tudnivalok:

1.1. Hogyan igényelhetek MKB SZEP Kartyat és tarskartyat?

1.2.  Mikor és hogyan kell aktivdlnom az MKB SZEP Kartyat?

1.3. Van-e PIN kddja az MKB SZEP Kartyanak?

1.4. Mi a teendd, ha lejar az MKB SZEP Kartyam / tarskartyam?

1.5. Mit kell tennem, ha kartyamat elvesztettem, elloptak, vagy névvaltozas
miatt szeretnék Ujat igényelni?

1.6. Milyen koltsége van az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok:

1.7. Hogyan fizethetek az MKB SZEP Kartyammal?

1.8. Mekkora dsszeget igényelhetek a munkaltatémtol az MKB SZEP
Kartyamra?

1.9. Milyen adatokat kell atadnom a munkaltatdmnak ahhoz, hogy
megkaphassam az MKB SZEP Kartyamra a juttatast?

1.10. Mire kélthetem a SZEP Kartyamon 1év6 dsszeget?

1.11. Mikortdl fizethetek a munkaltatd altal nekem utalt 6sszegbdl?

1.12. Hogyan tudhatom meg, hogy mennyi pénz van az MKB SZEP
Kartyamon?

1.13. Milyen maédon kapok értesitést az MKB SZEP Kartyas koltéseimrdl és a
szamlamra érkezett munkaltatoi juttatasrol?

1.14. Fizethetek kiilf6ldén az MKB SZEP Kartyaval?

1.15. Atcsoportosithatom-e a felhasznélasi célcsoportok (,zsebek’) kdzott az
alszamlaimon lévé 6sszegeket?

1.16. Utdlag elszamolhatom-e MKB SZEP Kartyam terhére, a korabban
készpénzben kifizetett szolgaltatast?

1.17. Be kell-e kildenem a Bankhoz a szolgaltatotol a kartyahasznalat soran

kapott bizonylatokat?

1.18. Minden banki terminalon elfogadjak az MKB SZEP Kartyat?

1.19. Hogyan lehet tajékozédni az MKB SZEP Kartya elfogaddhelyekré|?

1.20. Mi térténik, ha hosszabb ideig nem veszem igénybe az MKB SZEP
Kartyamon [évé munkaltatéi juttatast?
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Az MKB SZEP Kartya honlapjaval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalék

1.21. Hol taldlom a honlapon az MKB SZEP Kartyat elfogadd szolgaltatok
listajat?

1.22. Hol taldlom a honlapjukon a SZEP Kartya jogszabaly 2019-es
valtozasaival kapcsolatos informaciokat?

1.23. Mit takar a honlapjuk nyit6 oldalan talalhaté MKB Plaza link?

1.24. Hol taldlom honlapjukon a Személyes tarhelyemet és milyen
informacidkat biztosit szamomra?

Az MKB SZEP Kartya igénylésével kapcsolatos, munkavallaléi tudnivalok:

1.1. Hogyan igényelhetek MKB SZEP Kartyat és tarskartyat?

Javasoljuk, hogy tajékozdédjon munkaltatdja HR részlegénél, és amennyiben
munkaltatéja béren kivilli juttatdsként MKB SZEP Kartyara kivan utalni az On
szamara, kérjlk a szamlavezetési szerz6dés megkotése érdekében faradjon be
barmelyik MKB bankfidkba. A szerz6déskotést kovetd 15 napon beldl a Bank elkuldi
Onnek a megszemélyesitett MKB SZEP Kartyajat, és amennyiben igényelt,
tarskartyajat.

1.2.  Mikor és hogyan kell aktivalnom az MKB SZEP Kartyat?

Az MKB SZEP Kartyat az els6 hasznalat elétt aktivalni szilkséges, amit az alabbi
maodokon tud megtenni:

a.) a www.mkbszepkartya.hu honlapon, az On Személyes tarhely oldalan
torténé bejelentkezést kovetben, az Adatok/Kartya adatok menupont
hasznalataval,

b.) az MKB SZEP Vonalon a (1) 268 7272 szamon, hétf6 — péntek:
munkanapokon 9-15 éra kozott,

c.) a Kartyakdzpont elérhetéségein a (1) 238 0361 vagy (1) 238 0362-es
telefonszamokon valamint (20) 298 7009, (30) 931 9704, (70) 779 7699
mobilszamokon minden nap (H-V) 8-20 6ra kozott.

A kartya az aktivalast kovetéen egy ora mulva hasznalhato.
1.3.  Van-e PIN kédja az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartyahoz egyedi PIN kéd nem tartozik, a jogszeri hasznalatot
fizetéskor a szolgaltatok ellenérizhetik a fékartya birtokos, tarskartya birtokos
személyazonosit6 okmanyainak felmutatdsaval. A banki (POS) terminal PIN kdd
kérése esetén az alszamlak kodjat kell beutni: szallashoz 1111, vendéglatashoz
2222, szabadidds szolgaltatashoz 3333.

1.4. Miateendd, ha lejar az MKB SZEP Kartyam / tarskartyam?

A kartya 5 évig érvényes, a munkavallalé fékartyajat a lejaratkor automatikusan és
ditalanul meguijitjuk, és kikuldunk a munkavallalé lakcimére. Ha a munkavallal6 MKB
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SZEP Kartya szamlaja egyik alszamlajan sem volt 24 hoénapon keresztill egyszer
sem pénzeszkoz, az Uj kartya nem kerul legyartasra és kikuldésre.

A tarskartyat a Bank a lejaratot kdvetéen nem Ujitia meg automatikusan, hanem dij
ellenében ujra megrendelhetd, ennek fékartyabirtokost terhel6 koltsége 1.500 Ft/db.
A tarskartya igénylést a f6kartya birtokos kezdeményezheti az alabbi lehetGségek
szerint:

" személyesen barmely MKB bankfiokban;

® postai uton, a Kkitoltott Pot- és Tarskartya IgénylSlap eredeti példanyanak
megkulldésével az MKB Bank Nyrt. 1821 Budapest cimére. A nyomtatvanyt
személyesen is leadhatja barmely MKB bankfiokban.

A tarskartya a Tarskartya megujitasi dij, valamint a Pot- és Tarskartya Igényl6lap
egyuttes beérkezésétdl szamitott 15 (tizendét) munkanapon belil postan kerdl
kikildésre a fbkartya birtokosnak, illetve a tarskartya birtokosnak a Banknal
nyilvantartott levelezési cimre.

1.5. Mit kell tennem, ha kartyamat elvesztettem, elloptak, vagy névvaltozas
miatt szeretnék ujat igényelni?

Amennyiben a kartya elveszett, elloptak, megrongalddott, ugy kérjuk, haladéktalanul
intézkedjen a kartya letiltdsardl vagy atmeneti felfUggesztésérél az alabbi
elérhetéségek egyikén:

" az MKB SZEP Vonalon a (1) 268 7272 telefonszamon,

" a Kartyakdzpontban a (1) 238 0361, (1) 238 0362, (20) 298-7009, (30) 931
9704 vagy a (70) 779 7699 telefonszamokon,

" a www.mkbszepkartya.hu honlapon az On Személyes tarhelyre belépve.

A Bank lehetdséget biztosit dijmentes felfliggesztésre a kartya hollétének atmeneti
bizonytalansaga esetén. Amennyiben a kartya megkeril, a hasznalat elétt a
felflggesztést meg kell szlntetni a fent megadott elérhetéségeken keresztul.

A letiltott kartyat - biztonsagi okok miatt - nem lehet ujra aktivalni. Ahhoz, hogy az
egyenleg tovabbra is felhasznalhaté legyen, a letiltast kdvetben pétkartyat kell
igényelni, amelynek menete az alabbiak szerint lehetséges:

Az elveszett, ellopott, megrongalédott, vagy barmely mas okbdl letiltott MKB SZEP
Kartya és tarskartya helyett a Bank ujat bocsat ki a fékartya birtokos kérésére, amely
kizarolag a kitoltott Pot- és Tarskartya IgénylSlap eredeti példanyanak postai uton
tortén6 megkuldésével vagy személyes benyujtasaval kezdeményezhet6 a Banknal.

Az Uj MKB Szép Kartyat akkor bocsatja ki a Bank, ha a fékartya birtokos megkuldte a
Banknak a Po6t- és Tarskartya IgénylSlapot, tovabba megfizette a Kartya pétlasi dijat
a Bank részére, amelynek kartyankénti osszege 1.500Ft.
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Az Uj MKB SZEP Kartya a Kartya pétlasi dij, valamint a Pét- és Tarskartya Igénylélap
egyuttes beérkezéseétdl szamitott 15 (tizendt) munkanapon belll postan kerdl
kikildésre a fbkartya birtokosnak, illetve a tarskartya a tarskartya birtokosnak a
Banknal nyilvantartott levelezési cimre.

1.6. Milyen koltsége van az MKB SZEP Kartyanak?

Az MKB SZEP Kartya (fékartya) ingyenes. A pét- és tarskartyak darabonként 1.500
Ft dij ellenében igényelhetdk. A dij medfizetésének kotelezettsége mindenkor a
fékartya birtokost terheli.

Az MKB SZEP Kartya hasznalataval kapcsolatos munkavallaléi tudnivaléok
1.7. Hogyan fizethetek az MKB SZEP Kartyammal?

Az MKB SZEP Kartyaval kizardlag Magyarorszagon, és az MKB SZEP Kartya
elfogadasara szerzddott szallashely-szolgaltatéknal, valamint belfoldi
utazasszervezéssel foglalkozé utazasi irodakban, éttermi/vendéglatd, valamint
szabadidés szolgaltatoknal lehet fizetni. Az elfogadas tényét a szolgaltatok
matricaval jelzik, valamint az elfogadohelyek listaja honlapunkon is megtalalhato.

A fizetés a gyors és kényelmes felhasznalas érdekében jelenleg tobbféleképpen
torténhet:

" Bankkartya (POS) terminal hasznalataval. A fizetési mod 0-24 6raban
hasznalhatd. A fizetés megtorténte utan a POS-terminal nyugtat nyomtat ki két
példanyban, amelyet a kartya birtokosnak ellenériznie kell és az abban
foglaltakat alairasaval igazolnia. A nyugtan kivil a szolgaltaté az
igénybevételr6l és annak kifizetésérdl bizonylatot is kiallit igazolasként,
amelynek egy példanyat atadja a kartyabirtokosnak.

" Telefonos engedélyeztetéssel, amennyiben a szolgaltatonal a fizetés
kezdeményezésekor nem mikoédik a POS terminal, az internetkapcsolat sem
elérhetd. A telefonos engedélyeztetés, segitségkérés vagy az Ugyfélszolgalat
megkeresése a Kartyakdozpontban minden nap (H-V) 8 - 20 o6ra kozott
lehetséges a (1) 238-0361, (1) 238-0362, (20) 298-7009, (30) 931-9704 és a
(70) 779-7699-es telefonszamokon. A szolgaltaté felhivia a Kartyakdzpontot
és bemondja az elfogaddhely azonositoszamat, a nevét, a cimét, egyéb
paramétereit, az MKB SZEP Kartya szamat és az elszamolni kért dsszeget,
valamint az alszamla megnevezését. Atadja a telefont a kartya birtokosnak,
aki a sikeres tranzakci6 érdekében valaszol a telefonban feltett,
személyazonositasra szolgalo kérdésekre.

A szolgaltatd az igénybevételrdl és annak kifizetésérdl bizonylatot allit ki
igazolasként. A bizonylatra ra kell irni az engedélyszamot. A bizonylat
tartaimat a Kkartyabirtokosnak ellenériznie kell és az abban foglaltakat
alairasaval kell igazolnia. A bizonylat els6 példanya a kartyabirtokoseé.



" |nternetes engedélyeztetéssel, az MKB SZEP Kartya Kartyakdzpontjanak
internetes fellletén, amennyiben a Bank és a szolgaltato ebben a fizetési
modban  allapodott meg. A fizetési mod 0-24 o6raban hasznalhatd. A
szolgaltatd az igénybevételr§l és annak kifizetésérdl bizonylatot allit ki
igazolasként, amely tartalmazza az engedélyszamot is. A bizonylat tartaimat a
kartyabirtokosnak ellenériznie kell és az abban foglaltakat alairasaval
igazolnia. A szamla elsé példanya a kartya birtokosé.

A fenti fizetési médok alkalmazasahoz fizetéskor a foékartya birtokos
(tarskartya birtokos) és a szolgaltaté egyiittes jelenlétére van sziikség. A
lenti (webshopos és elérefizetéses engedélyezéssel tortnd) fizetési médok
esetében azonban nincs szilkség az egyiittes jelenlétre:

" Webshopos engedélyezéssel azoknal a  szolgaltatoknal,  amelyek
rendelkeznek sajat internetes honlappal és online foglalasi/rendelési
rendszerrel (webshop), valamint felkinaljgk az online, MKB SZEP Kartyaval
torténé elbrefizetési lehetbéséget Ugyfeleiknek. A fizetés megtorténtérdl
(autorizacidjardl) minden esetben a fékartya birtokos kap e-mailben értesitést,
amit célszerl meg6rizni,

" Eloérefizetéses engedélyeztetéssel azoknadl a szolgaltatoknal, akik
rendelkeznek online foglalasi/rendelési rendszerrel, de nincs online fizetési
lehetéség az oldalukon, vagy akik nem rendelkeznek online foglalasi/rendelési
rendszerrel, de igényt tartanak arra, hogy a szolgaltatas ellenértékét a
kartyabirtokos elére kifizesse vagy leelélegezze az MKB SZEP Kartya
hasznalataval.

A fizetési modok részletes leirasa megtalalhaté az Altalanos Uzleti Feltételek 2-
5. sz. mellékleteiben.

1.8. Mekkora osszeget igényelhetek a munkaltatomtél az MKB SZEP
Kartyamra?

Azt, hogy ad-e, Iilletve mely munkavallaldinak, milyen 0sszegl és milyen
felhasznalasi céllal (melyik ,zsebre”) ad béren kivili juttatast, a munkaltatd donti el.

Evente a munkaltaté a szallashely alszamlara 225.000 Ft, a vendéglatas alszamlara
150.000 Ft, szabadid6 alszamlara pedig 75.000 Ft juttatast (6sszesen 450.000 Ft
tamogatast) nyujthat kedvezményes (32,5%) adozassal. Az egyes emlitett
értékhataron fellli juttatdasok utdan a munkaltatét 38,35% adodfizetési kotelezettség
terheli.

A munkavallalé szamara mind a 450.000 Ft, illetve a részésszeg hatarok alatt adott
O0sszeg, mind az ezek felett nyujtott tdmogatas addomentes juttatdsnak mindsul, a
munkavallalét a juttatas Osszegétdl fuggetlendl semmilyen adofizetési kotelezettseg
nem terheli.
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Az MKB SZEP Kartya egyenleg kizardlag a juttatas évét kdvetd masodik naptari év
majus 31-ig hasznalhatdé fel teliesen koltségmentesen. (Pl: a 2017-ben kapott
munkaltatéi hozzajarulast 2019. majus 31-ig nem terheli koltség.) A juttatas évét
kdvetd masodik naptari év majus 31-ig fel nem hasznalt 6sszeg ,lejart juttatasnak”
minésul. A jogszabaly rendelkezése szerint, a lejart juttatas 0sszeggének erejéig és
annak terhére a Bank jogosult havi 3 %-0s, de minimum 100 Ft-os dijat felszamitani.

1.9. Milyen adatokat kell atadnom a munkaltatbmnak ahhoz, hogy
megkaphassam a juttatast az MKB SZEP Kartyamra?

A tdmogatas nyuljtdsahoz a munkavallalénak a Bankkal kététt MKB SZEP Kartya
szolgaltatasi szerz6désében megadott harom, (,zsebenként” egy) alszamla szamot
kell megadnia a munkaltatojanak. A munkaltatdé csak a szamlaszamok ismeretében
tud juttatast utalni a munkavallalé MKB SZEP Kartya szamlajara.

1.10. Mire koélthetem az MKB SZEP Kartyamon lévd 6sszeget?

A SZEP Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabalyairdl szold (76/2018.
(IV.20.) Kormanyrendelet részletesen tartalmazza az egyes alszamlak terhére
finanszirozhatd szolgaltatasok korét. A listat az alabbi pontokra valé kattintassal
érheti el:

®  Szallashely alszamlara elszamolhaté (és nem elszamolhatd)
szolgaltatasok

" Vendéglatas alszamlara elszamolhato (és nem elszamolhato)
szolgaltatasok

" Szabadid6 alszamlara elszamolhaté (és nem elszamolhatd) szolgaltatasok

A szolgaltatasok igénybe vevdje nemcsak a munkavallalo lehet, hanem a
munkavallalé kdzeli hozzatartozdi is, de kizardlag az fizethet a kartyaval, akinek a
nevére a Bank az MKB SZEP Kartyat vagy tarskartyat kiallitotta.

A vendéglatas alszamla terhére a meleg étkezési szolgaltatasokat, a szabadidd
alszamla terhére a szabadid6s szolgaltatdsokat szallashely (Udulés) egyideji
igénybe vétele nélkll is fizetheti a f6kartya birtokos (tarskartya birtokos).

1.11. Mikortdl fizethetek a munkaltatd altal nekem utalt 6sszegb6l?

A munkaltatotol érkezd utaldsokat a Bank a munkavéllald MKB SZEP Kartya
szamlajara a beérkezéskor azonnal jovairtja. Ezt kdvetéen a juttatas kolthetd.

A munkavallalé6 MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett juttatas jovairasarél a Bank
e-mail-ben értesitést kiuld azoknak a fokartya birtokosoknak, akik megadtak e-mail
cimiket a Banknak. A juttatas dsszege, valamint az alszamla mindenkori egyenlege
(felhasznalhatd O6sszege) megtekinthetd a fokartya birtokos jelszéval védett
Személyes tarhelyén.

1.12. Hogyan tudhatom meg, hogy mennyi pénz van az MKB SZEP Kartyamon?


https://www.mkbszepkartya.hu/pdf/szallashely_elszamolhato.pdf
https://www.mkbszepkartya.hu/pdf/vendeglatas_elszamolhato.pdf
https://www.mkbszepkartya.hu/pdf/szabadido_elszamolhato.pdf
https://www.mkbszepkartya.hu/Login.aspx?logintype=munkavallalo&error=timeout

a.) Interneten, a f6kartya birtokosok az MKB SZEP Kartya honlaprdl elérhetd
Személyes tarhelyre belépve az Egyenleqglekérdezés
menupontban tajékozodhatnak mindenkor aktudlis egyenlegukrél.

Bejelentkezéskor azonositéként az MKB  Banktél kapott MKB SZEP
Kartyaazonositd szamot kell megadni (az MKB SZEP Kartya f6 oldalan a 16
jegyd kartya szam alatt talalhato).

b.) az MKB SZEP Vonalon, hétfé — péntek: munkanapokon 9-15 éra kdzott a (1)
268 7272 telefonszamon, illetve a Kartyakdézpont elérhetéségein minden nap
(H-V) 8 - 20 dra kozott a (1) 238 0361, (1) 238 0362, (20) 298 7009, (30) 931
9704 és a (70) 779 7699) telefonszamon naprakész informacié kaphatd a
mindenkori aktualis egyenlegrdl.

A munkavéllald MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett jovairasrol, valamint a
kartyas vasarlasokat kdvetéen, a Bank e-mail-ben értesitést kild azoknak a fékartya
birtokosoknak, akik megadtak e-mail cimiket a Banknak. A juttatds Osszege,
valamint az alszamla mindenkori egyenlege (felhasznalhaté dsszege) megtekinthetd
a fékartya birtokos jelszéval védett Személyes tarhelyén is.

1.13. Milyen médon kapok értesitést az MKB SZEP Kartya koltéseimrdl és a
szamlamra érkezett munkaltatéi juttatasrol?

A munkavéllald MKB SZEP Kartya alszamlaira érkezett jovairasrol, valamint a
kartyas vasarlasokat kovetben, a Bank e-mail-ben értesitést kiuld azoknak a f6kartya
birtokosoknak, akik megadtak e-mail cimiket a Banknak. A juttatds Osszege,
valamint az alszamla mindenkori egyenlege (felhasznalhaté 6sszege) megtekinthetd
a fékartya birtokosok jelszoval védett Személyes tarhelyén is.

1.14. Fizethetek kiilféldon az MKB SZEP Kartyaval?

MKB  SZEPKartyaval kizarélag Magyarorszagon, az MKB SZEP Kartya
elfogadasara szerz6dott szallashely-szolgaltatoknal, valamint belfoldi
utazasszervezéssel foglalkozé utazasi irodakban, éttermi/vendéglatd, valamint
szabadid0s szolgaltatoknal lehet fizetni. Az elfogadas tényét a szolgaltatok
matricaval jelzik, valamint az elfogaddhelyek listaja honlapunkon is megtalalhaté.

1.15. Atcsoportosithatom-e a felhasznalasi célcsoportok (,,zsebek”) kozott az
alszamlaimon lév 6sszegeket?

A munkaltatd altal utalt 6sszegek nem maddosithatdk, nem csoportosithatok at az
egyes alszamlak kozott.

1.16. Utélag elszamolhatom-e MKB SZEP Kartyam terhére, a korabban
készpénzben kifizetett szolgaltatast?

A munkaltatdi juttatds felhasznalasa kizarélag az MKB SZEP Kartya hasznalataval
torténhet. Amennyiben egy szolgaltatas ellenértékét a fbékartya birtokos vagy
tarskartya birtokos készpénzzel, vagy egyeéb fizetési eszkbzzel egyenlitette ki a
szolgaltaténal, akkor azt az MKB SZEP Kartya terhére utdlagosan nem lehet
elszamoilni.


https://www.mkbszepkartya.hu/Login.aspx?logintype=munkavallalo&error=timeout
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1.17. Be kell-e killdenem a Bankhoz a szolgaltatétél a kartyahasznalat soran
kapott bizonylatokat?

Semmilyen bizonylat, szamla, kartya-slip stb. bekildése nem szlkséges. A
szolgaltatas igénybevételét (az MKB SZEP Kartya lehizasat, illetve az egyéb kartyas
engedélyeztetést) kovetben a szolgaltatd részére a kifizetés automatikusan, 3
munkanapon belll megtorténik.

1.18. Minden banki terminalon elfogadjak az MKB SZEP Kartyat?

Az MKB SZEP Kartyat a kdvetkezd intézmények altal kihelyezett POS terminalok
fogadjak el: OTP, K&H, Unicredit, Takarékbank (takarékszovetkezetek: Kinizsi,
Pannon, Mohacsi Takarékbank is), az Erste Bank, Budapest Bank, a CIB Bank, a
SIX Payment Services és a B-Payment.

Az internetes és a telefonos engedélyezés POS terminal hianyaban, de akar mellette
is alkalmazhatd, igy a kisebb szallasadok is lehetdséget kapnak az MKB SZEP
Kartya elfogadasra.

A jogszabaly alapjan, amennyiben egy terminaltipus egyfajta (egy adott kibocsatotol
szarmazo) SZEP Kartyat elfogad, Ugy minden mas tipusi SZEP Kartya elfogadasara
is alkalmasnak kell lennie.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerz6détt partnereink minden esetben
emblémaval (elfogaddhely matricaval) is jelzik a bejaratnal, hogy elfogadjak az MKB
SZEP Kartyat.

1.19. Hogyan lehet tajékozédni az MKB SZEP Kartya elfogadéhelyekrdl?

A www.mkbszepkartya.hu oldalon a Szolgaltato-keresé menupontban attekintheti az
elfogadohelyek listajat, illetve megadott paraméterek alapjan keresést is végezhet.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerz6détt partnereink emblémaval (elfogaddhely
matricaval) jelzik a bejaratnal, hogy elfogadjak a kartyat.

1.20. Mi torténik, ha hosszabb ideig nem veszem igénybe az MKB SZEP
Kartyamon lévé, munkaltatéi juttatast?

A juttatas évét kovetdé masodik naptari év majus 31-ig fel nem hasznalt 6sszeg ,lejart
juttatasnak” mindsal. (Pl.: a 2017-ben kapott juttatas esetében 2019. majus 31-ig fel
nem hasznalt 0Osszeg 2019. junius 1-t6l lejartnak mindsil.) A jogszabaly
rendelkezése szerint, a lejart juttatdsok Osszege erejéig és annak terhére a Bank
jogosult havi 3 %-0s, de minimum 100 Ft-os dijat felszamitani.

A Bank minden év marcius 31-e el6tt felhivja a fékartya birtokos figyelmét arra, hogy
majus 31-ét6l kezdve milyen mértékli szamlavezetési dijat szamit fel a fel nem
hasznalt pénzeszkozre, a tajékoztatd kikuldésekor rendelkezésre all6 adatok alapjan
a fel nem hasznalt pénzeszkoz 0sszegének megjelolésével.

Az MKB SZEP Kartya honlapjaval kapcsolatos munkavallaléi tudnivalok
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1.21. Hol taladlom a honlapon az MKB SZEP Kartyat elfogadé szolgaltatok
listajat?

A www.mkbszepkartya.hu oldalon a Szolgaltaté keresé menlpontban attekintheti az
elfogadohelyek listajat, illetve megadott paraméterek alapjan keresést is végezhet.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasra szerzédétt partnereink emblémaval (elfogaddhely
matricaval) is jelzik a bejaratndl, hogy elfogadjak a kartyat.

1.22. Hol talalom a honlapon a SZEP Kartya jogszabaly 2019-es valtozasaival
kapcsolatos informacidkat?

Valamennyi, a valtozasokkal kapcsolatos informaciot, valamint a leggyakoribb
kérdésekre adott valaszainkat ide kattintva érik el.

1.23. Mit takar a honlap nyité oldalan talalhaté6 MKB Plaza link?

Az MKB Plaza egy hiségprogram, amelyben a Bank, széleskorli szerzddott
partnerkorének koszonhetben, a legklldnbo6zdbb szolgaltatasi agakban kinal jelentds
ar-és egyéb kedvezményeket az MKB Pénzilgyi Csoport Ugyfeleinek.

Az igénybe vehetd kedvezmények fébb tipusai:

" egész évben elérhetd partneri ajanlatok: fix 6sszegl vagy szazalékos
arkedvezmények, limitalt akciok, termékek kiprobalasanak lehetésége,
vételarbdl torténd visszatérités, garantalt 6sszegi jovairas;

" id&szakos partneri ajanlatok;

" limitalt partneri akciok.

Amennyiben On MKB SZEP Kartya felhasznalé, automatikusan jogosultta valik
az MKB Plaza szolgaltatasainak igénybevételére.

Ehhez nem kell mast tennie, mint belépnie Személyes tarhelyére, és kdvetni az MKB
Plaza regisztraciéjahoz szikséges Iépéseket.

1.24. Hol taldlom a honlapon a Személyes tarhelyemet és milyen informaciékat
biztosit szamomra?

Személyes tarhelye az www.mkbszépkartya.hu honlap nyitd oldalan, jobb oldalt
talalhatd link segitségével érheté el, ahol azonositéjanak és jelszavanak megadasat
kovetéen nyomon kovetheti alszamlainak forgalmat, juttatasainak 0Osszegét,
szamlainak mindenkori egyenlegét, valamint tovabbi hasznos informacidékhoz juthat.

2. MUNKALTATOK KERDESEI

Az MKB SZEP kartya juttatas munkaltatot érintd jogszabalyi keretei:

2.1. Mennyi a munkaltatd adéterhe a SZEP Kartya juttatas esetén, és mekkora
alszamlanként az adhaté éves juttatas 0sszege?

2.2. Csaka vallalat kafetéria rendszere keretén beliil adhaté SZEP Kartya
juttatas?
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2.3.  Adolgozdk kdzétt differencialtan is adhaté SZEP Kartya juttatas?

2.4. A munkaltatoi juttatasbol van valamilyen levonas, miel6tt az a munkavallalo

........ alszamlain jovairasra kerul?

2.5. Milyen jarulékos koltségek terhelik a munkaltatét a juttatasok utan fizetendd

......... SZJA és SZOCHO.-n felul?

2.6. Allithat-e ki szamlat az MKB SZEP Kartyat kibocsaté MKB Bank Nyrt. a
munkaltato részére?

Az MKB SZEP Kartya adminisztracidjaval, miikodtetésével kapcsolatos
munkaltatéi tudnivaldk

2.7  Kell-e szerz6dést kdtnie a munkaltatonak az MKB Bank Nyrt-vel?

2.8. A munkavallalénak vagy a munkaltaténak kell megnyitnia a SZEP Kartya
juttatas fogadasara szolgaldé MKB SZEP Kartya alszamlakat?

2.9. Mi torténik, ha Gj munkavallaldbm mas SZEP Kartyaszolgaltatd kartyajaval
rendelkezik, hogyan kell intézni az atlépést?

2.10. Melyek a munkéltaté és melyek a munkavallalé feladatai a SZEP kartya
juttatas lebonyolitdsa soran?

2.11. Van-e a munkaltaténak teendéje Uj MKB SZEP Kartya, pot- vagy tarskartya
igénylése soran?

2.12. Hogyan értesul a munkaltatd, hogy melyik dolgozojanak mennyi tamogatast irt
jova a Bank a munkavallalé MKB SZEP Kartya szamlajan?

2.13. Tobb munkaltatétdl is kaphat a dolgozé SZEP Kartya juttatast, és hogyan
kaphat errél informaciot a munkaltatd?

2.14. A munkaltatéi tdmogatas atcsoportosithato-e az egyes felhasznalasi
célcsoportok (,zsebek”) szerint megnyitott alszamlakon tortént jovairast
kdvetden?

2.15. Mi a feltétele annak, hogy SZEP Kartya juttatast utaljak a dolgozéim szamara,
az utalasnak vannak-e specialis kellékei ?

2.16. Lehet-e a munkaltatd egyidejlleg kartyaelfogadé és munkaltaté partnere az
MKB SZEP Kartya szolgaltatasanak?

2.17. Mi a munkaltatd teendéje az MKB SZEP Kartya kibocsatétdl - a dolgozok altal a
lejarati hataridéig fel nem hasznalt — visszautalt juttatasokkal kapcsolatban?

Az MKB SZEP kartya juttatas munkaltatot érinté jogszabalyi keretei

2.1. Mennyi a munkaltaté adéterhe a SZEP Kartya juttatas esetén, és mekkora
alszamlanként az adhaté éves juttatas osszege?

A SZEP Kartya tdmogatas 2020-ban szallashely alszamlara 225.000 Ft, vendéglatas
alszamlara 150.000 Ft, szabadidés alszamlara 75.000 Ft O0sszegig kedvezményes
adozasu béren kivlli juttatasnak mindsul, SZJA 15%, SZOCHO 17,5% (az addéalap a
juttatds Osszege). Ezen éves keretek felett is adhaté SZEP Kartya juttatas,
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magasabb (15% SZJA, és 17,5% SZOCHO) addfizetési kotelezettség mellett. (Ez

esetben az addalap a juttatas 1,18-szorosa).

2.2. Csak a vallalat cafetériarendszere keretén beliil adhaté SZEP Kartya
juttatas?

SZEP Kartya juttatds adhaté a cafetéria részeként, vagy 6nallé jogcimen, vagy a
kettd kombinacidjaban is.

2.3. A dolgozok kozott differencialtan is adhaté SZEP Kartya juttatas?

Differencialtan (személyenként eltéré 6sszegben) és alkalomszerien is adhaté SZEP
Kartya juttatds, a béren kivlli juttatasokra vonatkoz6 szabalyoknak megfeleléen. Az
egyes alszamlakra utalt juttatds dsszege is egymastdl teljesen fuggetlenul allapithatd
meg, nincs eldirt belsé arany, de a munkaltatdi juttatas az egyes zsebek kozott
késdbb mar nem csoportosithatoé at.

2.4. A munkaltatéi juttatasbol van valamilyen levonas, mielétt az a
munkavallalé alszamlain jovairasra kerul?

A SZEP Kartya juttatds 6sszege levonas nélkil a munkavallalé MKB SZEP Kartya
szamlajara kerul. A szamlarél semmilyen jogcimen nem vonato le koltség, kivéve azt
a 3 %-0s, de minimum 100 Ft-os havi szamlavezetési dijat, amit kizarélag csak az
utdn az 6sszeg utan kell a munkavallalénak fizetnie, amelyet a juttatas évét kovetd
masodik naptari év majus 31-ig nem hasznalt fel (,lejart” juttatas).

2.5. Milyen jarulékos koltségek terhelik a munkaltatét a juttatasok utan
fizetend6 SZJA és SZOCHO.-n felul?

Az SZJA és SZOCHO.-n felul nincs tovabbi fizetési kotelezettsége a munkaltaténak.

2.6. Allithat-e ki szamlat az MKB SZEP Kartyat kibocsaté MKB Bank Nyrt. a
munkaltaté részére?

A 76/2018. (IV. 20.) Kormanyrendelet értelmében a Bank az MKB SZEP
Kartyarendszer mikodtetésével kapcsolatban semmilyen jogcimen nem szamolhat
fel a munkaltatonak dijat vagy egyéb koltséget, igy nem allithat ki szamlat a
munkaltatd részére.

A munkaltatonal a SZEP Kartya béren kiviili juttatas szamviteli bizonylatai:

® az esetenkénti konkrét, tételes, dolgozonkénti tamogatasi lista a HR rendszerben
® valamint a tamogatasi listaval egyez6 banki terhelési bizonylat.

Az MKB SZEP Kartya adminisztraciéjaval, miikodtetésével kapcsolatos
munkaltatéi tudnivaldk

2.7. Kell-e szerzédést kotnie a munkaltatéoknak az MKB Bank Nyrt-vel?
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A Bankhoz atkeriil6 MKB SZEP Kartya birtokosok tekintetében, a 2019. januar 2-a
elétt az MKB Nyugdijpénztart és Egészségpénztart Kiszolgalo Kft-vel kotott, fennalld
munkaltatéi szerzédések jogutddlas jogcimen atkerlltek a Bankhoz. Ezért a
munkaltatok és a Bank kozott nem kell Uj munkaltatoi szerzédést kotni.

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatassal kapcsolatban eddig munkéltatéi szerzédéssel
nem rendelkezé (Uj) munkaltatonak, amennyiben 2020-ban MKB SZEP Kartya
szamlaval rendelkezé dolgozdinak SZEP Kartyas juttatast kivan nydjtani, mar nem
kotelezd szerzédéses jogviszonyban dllnia az MKB SZEP Kartya kibocsatdé MKB
Bank Nyrt-vel. Tekintettel arra azonban, hogy a SZEP Kartya juttatds 2019-t6l
kizardlag az erre a célra szolgald, korlatozott rendeltetési, Giro-képes szamlara
utalhaté, amely szamlat a munkavallaloval kotott szerzddés alapjan nyita meg a
Bank, a SZEP Kartyas juttatds és kapcsolddd szolgaltatasok gordiilékeny és
folyamatos biztositasa érdekében a munkaltaté és a Bank szerzédésen alapulé
egyuttmiikodése kolcsonosen elényos lehet a kapcsolattartas, illetve egymas
gyors informalasa szempontjabdél.

2.8. A munkavallalénak vagy a munkaltatonak kell megnyitnia a SZEP Kartya
juttatas fogadasara szolgalé MKB SZEP Kartya alszamlakat?

2019-t6l az MKB SZEP Kartyara juttatast csak akkor kaphat a munkavallald, ha a
munkavallalé sajat maga MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést kot a
Bankkal.

A munkéltatd barmelyik bankszamlajarél indithata a SZEP Kartya juttatast
munkavallaléi részére. Fontos, hogy az utalasok dolgozénként, s ezen belll
alszamlanként (,zsebenként’) kulon-kulon inditandok. Az utalasok csoportos
utalasként is indithatok.

2.9. Mi torténik, ha Gj munkavallaldom mas SZEP Kartya szolgaltaté kartyajaval
rendelkezik, hogyan kell intézni az atlépést?

Az atlépés, mint eljaras nem létezik a SZEP Kartya rendszerében, mivel a vonatkozé
szabalyozas errdl nem rendelkezik. Az Uj munkavallalé igényelheti az MKB SZEP
Kartya szolgaltatast a Banknal, (j juttatasait pedig az MKB SZEP Kartya alszamlakra
utalhatia a munkaltatd. A régi SZEP Kartya szamlakon 1évé egyenlegeket a
munkavallalé valtozatlanul felhasznalhatja.

Mivel egy dolgoz6 tobb munkahelyrél is kaphat tamogatast és tobb kibocsatotol
szarmazo SZEP Kartyaja is lehet, igy az Gj munkahelyén kaphat tamogatast MKB
SZEP Kartya formajaban, és a dolgozo két kibocsatétdl szarmazé SZEP Kartyaval is
kolthet jogszerlien. Arra viszont nincs méd, hogy az egyik SZEP Kartya kibocsatonal
meglévé egyenlegét masik szolgaltaténal 1évé SZEP Kartya szamlara atvigye.

2.10. Melyek a munkaltaté és melyek a munkavallalé feladatai a SZEP Kartya
juttatas lebonyolitasa soran?
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2019. januar 2-atél a munkaltatd feladatai leegyszeriisddtek, a juttatas lebonyolitasi

folyamata a kovetkezé:

" a munkaltatd dént a SZEP Kartya juttatasrél (éves 6sszegérél, célcsoportok,
,2sebek” szerinti megoszlasaral)

" a munkavallald MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést két a Bankkal, a
Bank megnyitia a munkavallalé zsebenkénti alszamlait (6sszesen 3 alszamlat)

" a munkavallalé kdzli az MKB SZEP Kartya alszamla szamait a munkaltatojaval

" a munkaltaté berdgziti a HR adatbazisaba a munkavallalé altal kdzolt MKB SZEP
Kartya alszamla szamlaszamokat

® a munkaltatd, a dontése szerinti 0sszegben, alszamlak kozotti megoszlasban és
idépontban elutalja a munkavallaléi részére a SZEP Kartya juttatast

2.11. Van-e a munkaltatonak teenddje Gj MKB SZEP Kartya, pét- vagy

tarskartya igénylése soran?

A munkaltaténak nincs teendsje, 2019-t6l az MKB SZEP Kartyaval kapcsolatos
ugyintézés a munkavallalo feladata. A munkavallalék szamara az Ugyintézéshez
szukséges tajékoztatas elérhetd az www.mkbszepkartya.hu honlapon és
ugyfélszolgalati csatornainkon.

2.12. Hogyan értesul a munkaltaté, hogy melyik dolgozéjanak mennyi
tamogatast irt jova a Bank a munkavallalé6 MKB SZEP Kartya szamlajan?

A Bank nem adhat ki informaciét sem a jovairt juttatasok dsszegére, sem pedig a
munkavallalé alszamlainak egyenlegére vonatkozéan. Az elutalt juttatasokra
vonatkozé informaciot a munkaltaténak sajat nyilvantartasaibol kell kinyernie.

Ugyanakkor a munkavallald a SZEP Kartya juttatds érkezésének tényérdl —
amennyiben megadta sajat e-mail cimét — e-mailben értesitést kap. Emellett minden
MKB SZEP Kartya birtokos az MKB SZEP Kartya honlapon, a jelszéval védett
Személyes tarhelyére belépve megtekintheti a kapott juttatas részleteit, alszamlainak
forgalmat és mindenkori egyenlegét.

2.13. Tobb munkaltatétél is kaphat a munkavallalé SZEP Kartya juttatast, és
hogyan kaphat errél informacioét a munkaltaté?

Igen, t6bb munkaltatd is nyujthat SZEP Kartya juttatast parhuzamosan egy naptari
évben. Az MKB SZEP Kartyat 2019-t8l kibocsaté MKB Bank Nyrt. nyilvantartja, hogy
egy MKB SZEP Kartya birtokos kitél, mikor és mennyi juttatast kapott, de errél csak a
szamlatulajdonos munkavallalonak szolgaltathat adatot.

2.14. A munkaltatéi juttatas atcsoportosithaté-e az egyes felhasznalasi
célcsoportok (,zsebek”) szerint megnyitott alszamlakon tortént jovairast
kovetéen?

A SZEP kartya kibocsatasat és felhasznalasat szabalyozod 76/2018. (IV. 20.)
Kormanyrendelet 3. § (2.) értelmében:

"A korlatozott rendeltetés(i fizetési szamlan bellil alszamlanként kell nyilvantartani az
Szja tv. 71. (1) bekezdés a)—c) pontja szerinti egyes Széchenyi Pihend Kartya
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juttatdsokat azzal, hogy az alszamlakra utalt pénzeszk6zok masik alszamlara nem
utalhatdk at, azokat kizarélag a munkaltatd altali utalasban megjeldlt alszamlan lehet
nyilvantartani, és csak az alszamlanak megfeleld 5. § (1) bekezdés a)-c) pontja
szerinti szolgaltatds ellenértékének megfizetésére — ide nem értve a szolgaltatas
kdzvetitését — lehet felhasznalni."

Ennek értelmében a munkaltatd altal utalt 0sszegek nem modosithatok, nem
csoportosithatok at az egyes alszamlak kozoétt. Javasoljuk a munkaltatdknak, hogy a
késObbi utalasok alszamlak kozotti megosztasanal lehet6ség szerint legyenek
tekintettel a munkavallalok esetleg megvaltozott igényeire.

2.15. Mi a feltétele annak, hogy SZEP Kartya juttatast utaljak a dolgozéim
szamara, illetve az utalasnak vannak-e specialis kellékei?

Amennyiben a munkaltatd 2020-ban MKB SZEP Kartya juttatdsban kivanja
részesiteni munkavallaléit, akkor ehhez

" a munkavallaléknak MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédéssel, és ez
alapjan felhasznalasi célcsoportoknak (,zsebeknek” megfeleléen megnyitott
alszamlakkal kell rendelkezniuk;

" a munkavallaldknak kézélniik kell az MKB SZEP Kartya szamlaszamaikat a
munkaltatoval

" a munkaltaténak ezekre a szamlaszamokra kell elutaini az MKB SZEP Kartyara
szant juttatasokat dolgozénként és alszamlankent.

Az utaldas modja csak annyiban kulonbozik barmely bankon keresztll inditott

utalastdl, hogy a célszamla korlatozott rendeltetésii, Giro-képes MKB SZEP Kartya

szamla, ezért az utalas utan nem kell tranzakcios illetéket fizetni.

Az utalashoz kulon bizonylatot nem kell mellékelni, viszont a késébbi konnyebb
azonosithatésag érdekében, célszerli az utalds megjegyzés rovataban feltlintetni a
munkavallald nevét, MKB SZEP Kartya azonositdjat és az alszamla megnevezését.

2.16. Lehet-e a munkaltaté egyidejlileg kartyaelfogadé és munkaltaté partnere
az MKB SZEP Kartya szolgaltatasanak?

lgen, a munkaltatd lehet kartyaelfogadd partner, illetve a kartyaelfogadd partner lehet

munkaltaté partner. A kartyaelfogadashoz természetesen olyan szolgaltatas nyujtasa
szilkséges, amely a SZEP Kartya rendszerébe illeszthets.

2.17. Mi a munkaltaté teenddje az MKB SZEP Kartya kibocsatotol - a dolgozok
altal a lejarati hataridéig fel nem hasznalt - visszautalt juttatasokkal
kapcsolatban?

A Széchenyi Pihend Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabalyairdl sz6l6
76/2018. (IV. 20.) Korm. rendelet szerint a lejarati hatarid6ig fel nem hasznalt
egyenleget a Bankkal MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerzédést kotott
munkavallalok esetében mar nem kell visszautalni a munkaltatohoz. Ezért ezekkel
az 0sszegekkel a munkaltatonak semmilyen teenddje nincs.
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Az az 0Osszeg, amelyet a munkavallalé6 a juttatas évét kdveté masodik naptari év
majus 31-éig nem hasznal fel, tovabbra is kolthetd marad, de a fel nem hasznalt
O0sszeg utan 3 %-os, de minimum 100 Ft-os havi szamlavezetési dijat szamit fel a
Bank. Az igy befolyd 6sszeget a Bank a SZEP Kartyaval kozvetlenill ésszefiiggé
marketing tevékenységre forditja.

A fenti szabalyok csak azokra az MKB SZEP Kartya birtokosokra vonatkoznak, akik
a Bank SZEP Kartyas (igyfelei. Azokra az MKB SZEP Kartya birtokosokra viszont -
akik nem kotottek MKB SZEP Kartya szamlavezetési szerz6dést a Bankkal, igy
tovabbra is az MKB Nyugdijpénztart és Egészségpénztart Kiszolgald Kft ugyfelei
maradtak, — érvényben marad az a korabbi szabaly, amely szerint a lejartnak
minbsulé 6sszeget az MKB Nyugdijpénztart és Egészségpénztart Kiszolgald Kift
koteles a munkavallalé szamlajardl levonni és a munkaltatd részére visszautalni.

3.SZOLGALTATOK KERDESEI

Az MKB SZEP kartya elfogadéi hal6zatahoz torténé csatlakozassal

kapcsolatos, szolgaltatokat érint6é tudnivaldk:

3.1 Mit kell tennem azért, hogy MKB SZEP Kartya elfogaddhellyé valhassak?

3.2 Milyen koéltségeim meriinek fel, mint MKB SZEP Kartya elfogadé hely, van-e
regisztracios dij?

3.3. Cégunk az MKB Nyugdijpénztar és Egészségpénztart Kiszolgalé Kft-vel kotott
szolgaltatéi szerzédést. Ez esetben, ahhoz, hogy az MKB Bank SZEP
Kartyas tgyfelei MKB SZEP Kartyajat is el tudjunk fogadni, kell e Uj
szolgaltatéi szerz6dést kdtniink az MKB Bankkal?

3.4. Cégunk mas banknal (nem MKB-nal) vezeti szamlajat, ha kartyaelfogaddi
szerzddést kotunk az MKB Bankkal, bankszamla szerz6dést is kell kdssunk,
hogy erre a szamlara kapjuk a szolgaltatasunk ellenértékét?

3.5. Ha mas Intézménnyel mar szerzédtem SZEP Kartya elfogadasara, akkor az

MKB-val mar nem szerz6dhetek, az kizard ok?

A POS terminal hasznalataval kapcsolatos szolgaltatéi tudnivalok

3.6. Mindenképpen sziikséges-e POS terminal telepitése ahhoz, hogy MKB SZEP
Kartya elfogad6 hellyé valhassak?

3.7.  Van-e POS terminal telepitési / kihelyezési dij?

3.8. Mely intézmények altal Gizemeltetett POS terminalok alkalmasak az MKB
SZEP Kartyaval torténd fizetésre?

Az MKB SZEP Kartya elfogadasaval kapcsolatos gyakorlati tudnivalok a

szolgaltatok részére

3.9. A Kartyas fizetés mennyi id6 alatt kerul kifizetésre a szolgaltaténak?

3.10. Milyen dokumentumokat (szamla, bizonylat, slip, stb.) szukséges bekuldeni a
Bankhoz a szolgaltatas ellenértékének kifizetéséhez?
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3.11. A szallodaba bejelentkezéskor hogyan tudja a recepcié ellenérizni, hogy van-e
fedezet az MKB SZEP Kartyan?

3.12. Mi a teendd, ha nem all rendelkezésre annyi fedezet a munkavallalé
szamlajan, mint amennyi az igénybe vett szolgaltatas ellenértéke?

Az MKB SZEP kartya elfogadéi hal6zatahoz torténé csatlakozassal
kapcsolatos, szolgaltatéokat érint6é tudnivaléok
3.1. Mitkell tennem azért, hogy MKB SZEP Kartya elfogadéhellyé valhassak?

A hianytalanul kitoltott és megkuldott szerz6dés rogzitésével a szolgaltatd aktiv
partnerinkké valik, és ezzel egyidejileg online szolgaltato-keresd rendszertnkben
automatikusan megjelenik, igy ett6l kezdve kartyabirtokos Ugyfeleink is igénybe
vehetik szolgaltatasaikat.

Az MKB SZEP Kartya szolgaltatéi szerzédéshez az alabbi dokumentumokat kell
csatolni:

" az 1. sz. melléklet telephelyenkeént,

® szdllashely szolgaltatas esetén a jegyz6 altal kiallitott szallashely-uzemelési
engedély masolata

" a Szolgaltato alairaskor hatalyos cégkivonatanak masolata, vagy az
onkormanyzati mikodési engedély masolata,

® a szerzdAdést alaird személy alairasi cimpéldanyanak masolata (ha van ilyen).

Maganszallasadd személyek esetén a szerz6édés mellékleteként a terUleti
onkormanyzati engedély hiteles masolatat kell csatolni.

3.2. Milyen koltségeim meriilnek fel, mint MKB SZEP Kartya elfogadé hely,
van-e regisztracios dij?

Az MKB SZEP Kartya kartyaelfogaddi (szolgaltatoi) partnerré valas dijmentes, a
regisztracié/ a szerzddéskotés nem jar a szolgaltatok szamara koltséggel. A
szolgaltatonak koltsége a SZEP Kartya elfogadasaval, bevaltasaval kapcsolatban
meriil fel, ami a tranzakcié 3,6 %-a, illetve az MKB SZEP Kartya autorizald
kdzpontjdhoz kdzvetlenll beérkezd Internetes engedélyezésnél 3,5 %, de minden
esetben legalabb 12 Ft/tranzakcio.

3.3. Céglink az MKB Nyugdijpénztar és Egészségpénztart Kiszolgalé Kft-vel
kotott szolgaltatéi szerzédést. Ez esetben, ahhoz, hogy az MKB Bank
SZEP Kartyas ligyfelei MKB SZEP Kartyajat is el tudjunk fogadni, kell e Gj
szolgaltatéi szerzédést kotniink az MKB Bankkal?

Nem, nem kell. A szerz6dések az MKB Bankra vonatkozoélag is hatalyosak, s az
MKB Bank SZEP Kartyas lgyfelei altal végrehajtott SZEP Kartyas fizetések
ellenértékét ajogszabalynak megfeleléen megfizeti az MKB Bank.
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3.4. Céglink mas banknal (nem MKB-nal) vezeti szamlajat, ha kartyaelfogadoi
szerzodést kotiink az MKB Bankkal, bankszamla szerzédéstis kell
kossiink, hogy erre a szamlara kapjuk a szolgaltatasunk ellenértékét?

A szerz6désen megadott bankszamlaszamra utaljuk a szolgaltatas ellenértékét,
emiatt kulon szamlanyitdas az MKB Banknal nem szlikséges. Természetesen
orommel  ajanljuk  bankunk  kedvez6 = szolgaltatasait, szivesen  valunk
szamlavezet6jukké.

3.5. Hamas Intézménnyel mar szerzédtem SZEP Kartya elfogadasara, akkor az
MKB-val mar nem szerzédhetek, az kizaré ok?

Nem kizaré ok, sét a jogszabaly szerint valamennyi SZEP Kartya kibocsajtéval
(jelenleg az MKB mellett az OTP és a K&H bocsat ki SZEP Kartyat) le kell
szerz6dnie, hogy minden juttatasban részesul6é munkavallalé igénybe tudja venni a
szolgaltatasat.

A POS terminal hasznalataval kapcsolatos szolgaltatéi tudnivalék
3.6. Mindenképpen szukséges-e POS terminal telepitése ahhoz, hogy MKB
SZEP Kartya elfogadé hellyé valhassak?

Az MKB SZEP Kartya elfogadasahoz nem feltétleniil sziikséges a banki (POS)
terminal megléte, telepitése. Annak hianyaban tobb fizetési mdd kézll valaszthat:

a.) Fizetés internetes engedélyeztetéssel

Az internetes engedélyezés folyamatos, 24 6ras szolgaltatas.

b.) Fizetés telefonos engedélyeztetéssel

A telefonos engedélyeztetés, segitségkérés vagy az ugyfélszolgalat megkeresése
a Kartyakézpontban minden nap (H-V) 8 - 20 6ra kdzott lehetséges a (06-1) 238-
0361, (06-1) 238-0362, (06 20) 298-7009, (06 30) 931-9704 és a (06 70) 779-7699-
es telefonszamokon.

c.) Engedélyezés \Webshopon keresztil

Azoknal a Szolgaltatéknal, amelyek rendelkeznek sajat internetes honlappal és
online foglalasi/rendelési rendszerrel (web shop), valamint felkindljgk az online
elérefizetési lehetéséget ligyfeleiknek, és ennek keretében elfogadjak az MKB SZEP
Kartyat is, lehetéség van a web shopon keresztul dsszeallitott szolgaltatascsomagok
ellenértékének megfizetésére és elszamolasara az MKB SZEP Kartya hasznalataval.

d.) Elorefizetéses engedélyezés

Azoknal a Szolgaltatoknal, akik rendelkeznek online foglalasi/rendelési rendszerrel,
de nincs online fizetési lehet6ség az oldalukon, vagy akik nem rendelkeznek online
foglalasi/rendelési rendszerrel, de igényt tartanak arra, hogy az 6sszeallitott
szolgaltatascsomagot a Kartyabirtokos elére kifizesse vagy leelélegezze az MKB
SZEP Kartya hasznélataval.
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Megjegyezzilk, hogy az MKB SZEP Kartya szolgaltatas, fizetési modjai kozill, a
juttatasban részesul6 munkavallalék szamara a legkényelmesebb a kartyaval torténé
fizetés, ezért azok a szolgaltatok, amelyek nem rendelkeznek POS terminallal, Gzleti
hatranyba kerulhetnek.

A fizetési modok részletes leirasa megtalalhaté az Altalanos Uzleti Feltételek 2-
5. sz. mellékleteiben.

3.7. Van POS telepitési/kihelyezési dij?

POS terminalt bankoktdl, mas, ezzel foglalkozé szervezetektél Ilehet
igényelni/bérelni. az MKB Bank nem foglalkozik terminal kihelyezésekkel,
bérbeadassal. A bérlés altalaban telepitési és tranzakcidk értékéhez kotott dijakkal
jar, a bérbeaddk sajat Uzleti feltételei szerint. A terminalhasznalati dijat az MKB
SZEP Kartyas igénybevétel esetén az MKB Bank fizeti meg a terminalt bérbe adé
banknak (0,3%).

3.8. Mely intézmények altal lizemeltetett POS terminalok alkalmasak az MKB
SZEP Kartyaval torténé fizetésre?

Az MKB SZEP Kartyat jelenleg az alabbi Pénzintézetek altal mikodtetett POS
terminalok tudjak elfogadni:

- OTP Bank, - K&H Bank, - Takarékbankok, takarékszoOvetkezetek, - Unicredit, - Erste
Bank, - Budapest Bank, - CIB Bank, - SIX Payment Services. - B-Payment

Fontos azonban tudni, hogy amennyiben a Szolgaltaténak az elébb felsorolt bankok
altal kihelyezett terminalja van, még nem jelenti azt, hogy képes automatikusan
elfogadni az MKB SZEP Kartyat. Ehhez az is kell, hogy a szolgaltaté szerzédést
kossén az MKB SZEP Kartyat kibocsatd MKB Bankkal, ennek keretében
tajékoztassa a Bankot az altala hasznalni kivant terminal szamardl. Ezt kovetéen az
MKB Bank adja meg a terminalszamot a POS terminalt kihelyezé intézménynek.

A kihelyezd intézmény a terminal beallitdsanak mddositasaval teszi lehetévé az MKB
SZEP Kartyas tranzakcidk lebonyolitasat, de a tényleges induldshoz a
paraméterezés letdltése is szuikséges. A terminal paramétereinek frissitése nem
mindig torténik meg automatikusan. llyenkor a kihelyezd bank altal kiadott POS
kezeldi leiras szerint kell eljarni, vagy a bank HelpDeskjét segitségul hivni.

Az MKB SZEP Kartya elfogadasaval kapcsolatos gyakorlati tudnivalok a
szolgaltatok részére

3.9. A Kartyas fizetés mennyi id6 alatt kerul kifizetésre a szolgaltatonak?
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A szolgaltatas ellenértéket az MKB Bank az engedélyeztetés napjat kovetd naptdl
szamitott 3 (harom) munkanapon belll - az MKB Bankot megilleté koltség atterhelés
0sszeg levonasaval - egy 0sszegben atutalja a szolgaltaté részére (a szolgaltatéval
kotott) szerz6désben megjeldlt bankszamlara. A 3 munkanapos id6szak lehetéséget
ad az ugyfelek szamara, hogy a jogosulatlan, hibas kartyahasznalat vagy rossz
O0sszeg terhelése esetén elinditsak és korrigaljak a reklamaciés folyamatot.

3.10. Milyen dokumentumokat (szamla, bizonylat, slip, stb.) sziikséges
bekiildeni a Bankhoz a szolgaltatdas ellenértékének kifizetéséhez?
Semmilyen bizonylat, szamla, slip stb. bekuldése nem szikséges. A szolgaltatas
igénybevételét (a kartya lehuzasat, illetve a fizetés egyéb maodon torténd
engedélyeztetését) kovetben a szolgaltatd részére a kifizetés automatikusan, 3
munkanapon belll megtortéenik.

3.11. A szallodaba bejelentkezéskor hogyan tudja a recepcié ellenérizni, hogy
van-e fedezet az MKB SZEP Kartyan?
A SZEP Kartya egyenlege POS terminallal nem kérdezheté le.

Egyik megoldas, hogy a kartyabirtokos felhivia a kartyakdzpontot és megkérdezi az
egyenlegét, s jogosult atadni a telefont a recepcidésnak is az adat megismerésére.

Masik megoldas, hogy a bejelentkezéskor a szalloda elblegszamlat allit ki és annak
Osszegét zaroltatia a SZEP Kartya segitségével. A kijelentkezéskor a végszamla
alapjan nyilvan mar csak a kiilénbdzet keriil kifizetésre a SZEP Kartyaval.

3.12. Mi a teendd6, ha nem all rendelkezésre annyi fedezet a Munkavallalé
szamlajan, mint amennyi az igénybe vett szolgaltatas ellenértéke?

Az MKB SZEP Kartyaval csak a rendelkezésre 4ll6 keret kélthetd el. A rendelkezésre
allé kereten feluli 6sszeget a szolgaltatd mas fizetési modon szedheti be, pl.:
készpénz, vagy egyeb fizetési eszkdz hasznalataval.
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